FREEDDI’I’I WLAN

Kamenjar 109, Novi Sad
PIB: 105254826
Racdun kod Raiffeisen banke: 265-2030310000081-06

UGOVOR O PRUZANJU TELEKOMUNIKACIONIH USLUGA

br._ Zakljucen u Novom Sadu, dana god, izmedu

1.Samostalne radnje za telekomunikacije "Freedom-WLAN" Kamenjar 109 Novi Sad,
Srbija; PIB: 105254826; koga zastupa ovlasc¢eno lice: Drago Mrda ,direktor (u daljem
tekstu: PROVAJDER)

Ime i1 prezime/naziv firme

Adresa

Mesto

JMBG/PIB Br. L.K.
Telefon Mobilni
E-mail

Adresa za dostavu rac¢una

Adresa instalacije
(u daljem tekstu KORISNIK)

Ugovor se zaklju¢uje na period od

Ukoliko nijedna ugovorna strana, najmanje 30 (trideset) dana pre isteka ovog Ugovora,
pismeno ne obavesti drugu stranu o raskidu Ugovora, smatraée se da je Ugovor
automatski produzen na neodredeno vreme.

Potpisivanjem ovog Ugovora, KORISNIK potvrduje da je upoznat sa Opstim uslovima
koris¢enja, koji se smatraju sastavnim delom ovog Ugovora i javno su dostupni na
Internet sajtu PROVAJDERA(www.freedom-wlan.com).
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Clan 1.

Predmet ovog ugovora (dalje: Ugovor) je pruzanje telekomunikacionih usluga KORISNIKU od
strane PROVAIJDERA, kroz postojecu infrastrukturu PROVAJDERA, u skladu sa odredbama
Opstih uslova PROVAJDERA.

Clan 2.

PROVAIJDER odobrava koris¢enje usluga na osnovu zahteva KORISNIKA za zakljucenje
ugovora, stvaranjem uslova i omogucéavanjem koris¢enja ugovorenih usluga, u skladu sa
licencom, komercijalnom ponudom PROVAIJDERA, u okvirima zone pokrivanja uslugom.
PROVAIJDER je obavezan da KORISNIKU, na osnovu njegovog zahteva, a preko opreme i
uredaja koje je dao KORISNIKU na koris¢enje, pruzi sledece usluge:

Neogranicen ,ne limitiran pristup internetu u skladu sa tehni¢kim uslovima u datom
momentu, uzimajuci u obzir trenutni internet saobracaj i broj korisnika sa kojima se dele
resursi mreze. Okvirna brzina interneta po konekciji iznosi 2-10 Mbit/s

Uslovi pruzanja i koris¢enja navedenih usluga definisani su Opstim uslovima PROVAJDERA.

Clan 3.

PROVAIJDER se obavezuje da aktivira ugovorenu uslugu KORISNIKU u roku od 7 dana od
dana zakljucenja Ugovora.

Rok iz stava 1. ovog ¢lana se moze produziti u sluajevima vise sile ili drugim slu¢ajevima
predvidenim propisima ili OpStim uslovima PROVAJDERA. PROVAIJDER je u svrhu pruzanja
odabranih usluga KORISNIKU predao opremu navedenu na REVERSU, koji je sastavni deo
ovog ugovora.

Ukoliko u toku trajanja ugovora PROVAIDER zameni opremu KORISNIKU, nova oprema,
sa evidentiranim modelom i serijskim brojem, bi¢e izdata KORISNIKU, a promena ce sa
svim podacima biti evidentirana u sluzbenoj bazi PROVAJDERA, bez promene Ugovora.
U slucaju gubitka, unistenja, osteéenja opreme ili neblagovremenog vracanja opreme
PROVAJDERU nakon prestanka Ugovora, KORISNIK je duZan da plati naknadu
predvidenu cenovnikom PROVAIDERA, prema ispostavljenom racunu PROVAJDERA.

Clan 4.

Placanje naknade za ugovorene usluge koje KORISNIKU budu pruzane od
PROVAIJDERA, kao i svih drugih naknada koje nastanu po osnovu Ugovora, KORISNIK
¢e vrsiti PROVAJDERU, koji je ovlaséen da vrsi naplatu.

PROVAIJDER ce vrsiti fakturisanje naknada za pruzene usluge i drugih naknada po osnovu

ovog Ugovora.
Clan 5.

Cene usluga iz ¢lana 2. Ugovora, cene priklju¢enja KORISNIKA na mrezu
PROVAIJDERA, cene drugih usluga i servisa kao i tarife saobracaja, definisane su
cenovnikom PROVAJDERA pruzaoca usluge.
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Clan 6.

.KORISNIK je saglasan da iznose za prikljucenje na mrezu
PROVAJDERA plati PROVAIDERU, I to na slededi nacin:
Avansnol100%

Clan 7.

Korisnik se obavezuje da prema vaze¢em cenovniku PROVAJDERA uredno i
blagovremeno, u roku oznacenom u Opstim uslovima, plati ugovorene usluge.

Ako KORISNIK ne plati dospelu obavezu u skladu sa prethodnim stavom ovog

¢lana PROVAIJDER pruzalac usluge ima pravo da privremeno ili trajno obustavi
koris¢enju govorene usluge u skladu sa Opstim uslovima.

PROVAIJDER zadrzava pravo promene cenovnika i Opstih uslova o ¢emu ¢e na pogodan
nacin obavestiti KORISNIKA, najkasnije mesec dana pre dana stupanja promene na
snagu.

Clan 8.

U slucaju neosnovanog raskida ovog Ugovora od strane KORISNIKA, kao i u slucaju
raskida ovog Ugovora od strane PROVAJDERA zbog njegovog krSenja od strane
KORISNIKA, pre isteka perioda trajanja Ugovora definisanog u ¢lanu 8,KORISNIK je
duzan da plati troskove prevremenog raskida korisnickog ugovora alternativno | to
tako da ¢e pretplatnik biti duzan da plati mesec¢nu naknadu za ostatak perioda
vazenja ugovora koji je zaklju¢en na odredeno vreme ili naknadu na ostvarene
popuste na usluge na period u kojem je pretplatnik koristio usluge ako je plaéanje
ovih naknada povoljnije za pretplatnika.

Clan 9.

Korisnik svojim potpisom na ovom Ugovoru potvrduje da je upoznat i u svemu
saglasan sa OpsStim Uslovima PROVAJDERA za cCiju se uslugu ovim Ugovorom

opredelio.
Opsti uslovi i cenovnici PROVAIDERA su javno dostupni na svim prodajnim mestima
PROVAIDERA, kao i na Internet stranici www.freedom-wlan.com

Clan 10.

PROVAIJDER ¢e KORISNIKU obezbediti telefonsku (060/5730-599, 065/5730-599)
1 e-mail podrsku (mrdjasat@yahoo.com) 1 to svakog dana u periodu radnog vremena
PRVAJDERA u resavanju eventualnih problema vezanih za koriS¢enje servisa, kao
sastavni deo ovog Ugovora.

Clan 11.

Ugovorne strane su saglasne da ¢e za sve eventualne nesporazume uloziti maksimum
dobre volje da budu reSeni mirnim putem, a u slucaju sudskog spora nadlezan je
Privredni sud u Novom Sadu (za pravna lica i preduzetnike) a Osnovni sud u Novom
Sadu (za fizicka lica).
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Clan 12.

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane svih ugovaraca, a isti je
sacinjen u 2 (dva) istovetna primerka, od kojih 1 (jedan) primerak za PROVAJDERA, a
1 (jedan) za KORISNIKA

Ugovorene strane:

Za PROVAIDERA

Za KORISNIKA
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